পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগ এর উদ্ভাবনী কার্যক্রম সংক্রান্ত
রেকর্ড নোট

পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগের আইসিটি ও হিসাব শাখা এবং আওতাধীন বাংলাদেশ পরিসংখ্যান ব্যুরোর ১ম শ্রেণির (৯ম গ্রেড ও তদুর্ধ্ব) কর্মকর্তাদের যাবতীয় প্রশাসনিক কার্যক্রম পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগ থেকে পরিচালিত হয়। কর্মকর্তাদের নিয়োগ, পদায়ন, ছুটি, অবসর, পেনশন ও আনুতোষিক এবং অন্যান্য কার্যক্রম সুষ্ঠুভাবে পরিচালনার লক্ষ্যে কর্মকর্তাদের ব্যক্তিগত তথ্যাদি সুশৃঙ্খলভাবে সংরক্ষণ করা প্রয়োজন। এ লক্ষ্যে বর্ণিত কর্মকর্তাদের কর্মজীবন বৃত্তান্ত সংরক্ষণের জন্য ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্মপরিকল্পনা ২০২২-২৩ এর সূচক ১.১.১ এর আওতায় Personal Information Management System (PIMS) প্রস্তুত করা হয়েছে।
০২।
উদ্দেশ্যঃ 
ক) সাধারণ উদ্দেশ্যঃ পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগের আইসিটি ও হিসাব শাখা এবং আওতাধীন বাংলাদেশ পরিসংখ্যান ব্যুরোর ১ম শ্রেণির (৯ম গ্রেড ও তদুর্ধ্ব) ক্যাডার ও নন-ক্যাডার কর্মকর্তাদের কর্মজীবন সংশ্লিষ্ট তথ্যাদি সংরক্ষণ ও ব্যবস্থাপনা।

খ) সুনির্দিষ্ট উদ্দেশ্যঃ


১) ক্যাডার ও নন-ক্যাডার কর্মকর্তাদের চাকুরী সংক্রান্ত তথ্যাবলীর ব্যবস্থাপনা;

২) ব্যক্তিগত PDS সংরক্ষণ;

৩) চাকুরী অবসান্তে অবসর সুবিধাদি সহজ প্রক্রিয়ায় নিষ্পত্তিকরণ;

৪) কর্মকর্তাগণের প্রশিক্ষণ, পদন্নোতি এবং কর্মজীবন শেষে অবসরগ্রহণ ইত্যাদি দাপ্তিরিক কাজে গতিশীলতা আনয়ন;

৫) উন্নততর ও সেবাসহিজিকরণ প্রক্রিয়ায় মানবসম্পদ ব্যবস্থাপনা;
৬) কর্মকর্তাগণের স্কিল ম্যাট্রিক্স পর্যলোচনাপূর্বক বিভিন্ন দাপ্তরিক কাজের মূল্যায়ন।
০৩। 
PIMS সফটওয়্যার প্রস্তুতকারী টিমঃ

পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগের সম্মানিত সচিব ড. শাহনাজ আরেফিন, এনডিসি  এর সার্বিক পরামর্শ ও নির্দেশনায় এবং ড. মোঃ আনোয়ার উল্ল্যাহ, এফসিএমএ, যুগ্মসচিব (প্রশাসন) ও চিফ ইনোভেশন অফিসার এর তত্ত্বাবধানে PIMS সফটওয়্যারটি প্রস্তুত করা হয়। এতে টেকনিক্যাল লিডার হিসেবে জনাব মোহাম্মদ রফিকুল ইসলাম, সিস্টেম এনালিস্ট অ্যাপ্লিকেশনটি ডেভেলপ করেন। এই টিমের অন্যান্য সদস্যগণ হলেন জনাব শরীফ নজরুল ইসলাম, উপসচিব, জনাব মোহাম্মদ খালেদ-উর-রহমান, উপসচিব, জনাব মুঃ ওয়াহিদ মুরাদ, প্রোগ্রামার ও জনাব মির্জা মোহাম্মদ আশরাফুল মুনিম, সহকারী মেইনটেন্যান্স ইঞ্জিনিয়ার। উদ্ভাবনী উদ্যোগটি প্রস্তুতে কোন ধরণের আর্থিক সংশ্লিষ্টতা ছিল না। এটি একটি শ্রমসাধ্য কাজ ছিল।

০৪।
উদ্ভাবনী কাজ হিসেবে অন্তর্ভুক্তিকরণ ও মন্ত্রিপরিষদ বিভাগ-এর নির্দেশনা পরিপালনঃ

পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগের ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্মপরিকল্পনা ২০২২-২৩ এর সূচক ১.১.১ এ নির্ধারিত লক্ষ্যমাত্রা অর্জনে ড. মোঃ আনোয়ার উল্ল্যাহ, এফসিএমএ, যুগ্মসচিব (প্রশাসন) ও চিফ ইনোভেশন অফিসার এর সভাপতিত্বে ১১/০১/২০২৩ তারিখে অনুষ্ঠিত পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগের ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্মপরিকল্পনা ২০২২-২৩-এর বাস্তবায়ন অগ্রগতি সংক্রান্ত পর্যালোচনা সভায় Personal Information Management System (PIMS) প্রস্তুতের বিষয়ে সিদ্ধান্ত গৃহীত হয় এবং পরবর্তীতে সচিব, মহোদয়ের অনুমোদনক্রমে মন্ত্রিপরিষদ বিভাগকে অবহিত করা হয়। উদ্ভাবনী উদ্যোগটি ২২/০৩/২০২৩ তারিখে সফলভাবে পাইলটিং সম্পন্ন করার পরে বিবিএস এর সকল পর্যায়ে বাস্তবায়নের জন্য ০৩/০৫/২০২৩ তারিখে চূড়ান্ত অফিস আদেশ জারি করা হয়।
০৫। 
পাইলটিং:
২২/০৩/২০২৩ তারিখে একটি অফিস আদেশের মাধ্যমে উক্ত উদ্যোগটি বিবিএস সদর দপ্তরের নিম্নোক্ত উইং ও মাঠ পর্যায়ের ০৩ (তিন)টি বিভাগের পরিসংখ্যান অফিসসমূহে ২৭/০৩/২০২৩ থেকে ৩০/০৩/২০২৩ তারিখ পর্যন্ত পাইলটিং হিসেবে সফল বাস্তবায়ন করা হয়। পাইলটিং বাস্তবায়নের নিমিত্ত ২৬/০৩/২০২৩ তারিখে অনলাইন ও অনসাইটে অ্যাপ্লিকেশন ব্যবহারের উপর দিনব্যাপী প্রশিক্ষণ প্রদান করা হয়।
পাইলটিং এরিয়াঃ
· সেন্সাস উইং
· এফএ এন্ড এমআইএস উইং
· ইন্ডাস্ট্রি ও লেভার উইং;
· ডেমোগ্রাফি ও হেলথ উইং;
· কম্পিউটার উইং (টেকনিক্যাল পার্সন);

· চট্টগ্রাম বিভাগ
· ময়মনসিংহ বিভাগ এবং
· রংপুর বিভাগ।
০৬ প্রশিক্ষণঃ
প্রস্ততকৃত PIMS সফটওয়্যারটি সহজে ব্যবহার করার জন্য পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগ এবং আওতাধীন বাংলাদেশ পরিসংখ্যান ব্যুরোর কর্মকর্তাদের অনলাইন ও হ্যান্ডসঅন প্রশিক্ষণ প্রদান করা প্রয়োজন। পাইলটিং এর সময় বিচ্ছিন্নভাবে কিছু প্রশিক্ষণ প্রদান করা হলেও পর্যাপ্ত নয়। এছাড়া বিসিএস (পরিসংখ্যান) এর নব নিয়োগপ্রাপ্ত কর্মকর্তাদের নিয়মিত প্রশিক্ষণের আওতায় আনতে হবে। যেহেতু NSDS প্রকল্পটি মানবসম্পদের দক্ষতা বৃদ্ধি ও অবকাঠামো শক্তিশালীকরণের দায়িত্ব পালন করছেন, তাই এ বিষয়ে ১২ জুলাই ২০২৩ তারিখে অনুষ্ঠিতব্য সমন্বয় সভায় নিম্নরূপে সিদ্ধান্ত গৃহীত হয় (পতাকা-ক):
“Personal Information Management System (PIMS) বিষয়ে প্রশিক্ষণের ব্যবস্থা গ্রহণ করতে হবে। এ প্রশিক্ষণের ব্যয় National Strategy for Development of Statistics (NSDS) Implementation Support Project হতে বহন করতে হবে। আগস্ট ২০২৩ মাসে প্রশিক্ষণ শুরুর লক্ষ্যে জুলাই ২০২৩ মাসের মধ্যে ফাইল উপস্থাপন করতে হবে”।
প্রশিক্ষণ বিষয়ে নিম্নে একটি খসড়া বাজেট প্রস্তুত করা হয়েছে।
	PIMS সফটওয়্যার বিষয়ক অনলাইন প্রশিক্ষণের ব্যয় প্রাক্কলন (৩০৪ জন প্রশিক্ষণার্থীকে ৬টি ব্যাচে)

০১ (এক) টি ব্যাচের  সম্ভাব্য ব্যয়ঃ

	ক্র.নং
	বিবরণ
	সংখ্যা
	টাকার পরিমাণ
	মোট

	১
	প্রশিক্ষকের সম্মানী (যুগ্মসচিব তদুর্ধ্ব) সেশন 
৬×১ দিন
	৬
	২৫০০
	১৫,০০০

	২
	কোর্স পরিচালক ১জন×১দিন
	১
	১৫০০
	১৫০০

	৩
	কোর্স সমন্বয়ক  ১জন×১দিন
	১
	১২০০
	১২০০

	৪
	নাস্তা  ১২ জন×১দিন (সকাল+বিকাল)
	১২
	৮০
	৯৬০

	৫
	লাঞ্চ  ১২ জন×১দিন (রিসোর্স পার্সন)
	১০
	৫০০
	৫০০০

	৬
	ইন্টারনেট ও যোগাযোগ
	 
	 
	১০০০০

	৭
	জুম প্ল্যাটফর্ম (২ টি আইডির লাইসেন্স)
	২
	 ১৫০০০
	৩০০০০

	৮
	ব্যানার ১টি
	১
	১৫০০
	১৫০০

	
	উপমোট
	 
	 
	৬৫,১৬০

	
	
	
	
	

	     মোট প্রশিক্ষণ ব্যয় (৬ টি ব্যাচ) =( ২৩,৬৬০ * ৬) + ৪১,৫০০ =১,৪১,৯৬০ + ৪১,৫০০= ১,৮৩,৪৬০/-
PIMS সফটওয়্যার এর বাস্তব প্রয়োগ ও অনুশীলন বিষয়ক কর্মশালার ব্যয় প্রাক্কলন (সরাসরি উপস্থিতিতে)   (৩০৪ জন অংশগ্রহণকারীকে ৬টি ব্যাচে বিভক্ত করে)

০১ (এক) টি ব্যাচের  সম্ভাব্য ব্যয়ঃ

	ক্র.নং
	বিবরণ
	সংখ্যা
	টাকার পরিমাণ
	মোট

	১
	প্রধান অতিথির সম্মানী সেশন ১×১ দিন
	১
	৪০০০
	৪০০০

	২
	বিশেষ অতিথি ২ জন×১দিন
	২
	৩০০০
	৬০০০

	৩
	সভাপতি ১ জন× ১দিন
	১
	৩০০০
	৩০০০

	৪
	মূল প্রবন্ধ উপস্থাপক ১ জন×১দিন
	১
	৩৫০০
	৩৫০০

	৫
	আলোচক ৩ জন×১দিন
	৩
	২৫০০
	৭৫০০

	৬
	র‌্যাপোটিয়ার  ১জন×১দিন
	১
	২০০০
	২০০০

	৭
	অংশগ্রহণকারী ৫১জন×১০০০/- 
(৫১ জন করে প্রতি ব্যাচ)
	৫১
	১০০০
	৫১০০০

	৮
	সহায়ক কর্মী  ৩জন×১দিন
	৩
	১৫০০
	৪৫০০

	৯
	নাস্তা  ৭০ জন×১দিন (সকাল+বিকাল)
	৭০
	৮০
	৫৬০০

	১০
	লাঞ্চ  ৭০জন×১দিন
	৭০
	৪৫০
	৭১৫০০

	১১
	ট্রেনিং মেটিরিয়ালস ৫১জন×১০০/-
 (৫১ জন করে ৬টি ব্যাচ)
	৫১
	১০০
	৫১০০

	১২
	ক্রেস্ট ও ব্যাগ
	 ৬০
	 ২০০০
	১২০০০০

	১৩
	অন্যান্য ব্যয়
	 
	 
	১৫০০০

	১৪
	ব্যানার ১টি
	১
	১৫০০
	১৫০০

	 
	উপমোট
	 
	 
	৩,০০,২০০

	
	     মোট কর্মশালার প্রাক্কলিত ব্যয় (৬ টি ব্যাচ) =(৩,০০,২০০*৬)=১৮,০১,২০০/-


মোট প্রাক্কলিত ব্যয়=(প্রশিক্ষণ ১,৮৩,৪৬০+ কর্মশালা ১৮,০১,২০০)=১৯,৮৪,৬৬০/-
০৭।
বাস্তবায়নঃ

PIMS সফটওয়্যারে বিভিন্ন লেভেলে এক্সেস কন্ট্রোল ও এপ্রুভাল সিস্টেম থাকবে। এছাড়া ব্যবহারকারীর এক্সেস লগ থাকবে, উর্দ্ধতম কর্তৃপক্ষ চাইলে মনিটরিং করতে পারবে। কর্তৃপক্ষ বিভিন্ন মডিউলভিত্তিক রিপোর্ট বের করতে পারবে। 
PIMS সফটওয়্যারটির যথাযথ ব্যবহার নিশ্চিতকল্পে চিফ ইনোভেশন অফিসারের নেতৃত্বে একটি সেল গঠন করা যেতে পারে। সেল-এর গঠন নিম্নরূপ হতে পারেঃ

	ক্রম
	নাম ও পদবী
	অফিস
	ভূমিকা

	১।
	যুগ্মসচিব (প্রশাসন) ও চিফ ইনোভেশন অফিসার
	এসআইডি
	এপ্রুভাল অথরিটি

	২।
	পরিচালক, এফএ এন্ড এমআইএস উইং
	বিবিএস
	সদস্য

	৩।
	উপসচিব, প্রশাসন-১ অধিশাখা
	এসআইডি
	অপারেশনাল এডমিন

	৪।
	সিস্টেম এনালিস্ট, আইসিটি অধিশাখা
	এসআইডি
	সিস্টেম এডমিন

	৫।
	প্রোগ্রামার, আইসিটি শাখা
	এসআইডি
	সদস্য

	৬।
	সহকারী মেইন্টেন্যান্স ইঞ্জিনিয়ার, আইসিটি-২ শাখা
	এসআইডি
	সদস্য

	৭।
	প্রশাসনিক কর্মকর্তা, প্রশাসন-১ অধিশাখা
	এসআইডি
	সদস্য

	৮।
	কম্পিউটার অপারেটর
	এসআইডি
	সহায়ক কর্মী


কার্যপরিধিঃ
১) PIMS সফটওয়্যারটির সার্বিক ব্যবস্থাপনা;

২) চাহিদা অনুযায়ী সফটওয়্যারের ফিচার সংযোজন;

৩) সফটওয়্যার ও সার্ভার মেইন্টেন্যান্স, ডাটা ব্যাকআপ; 

৪) চাহিদা অনুযায়ী কাস্টমাইজড প্রতিবেদন প্রস্তুত;

৫) সফটওয়্যার সম্পর্কিত প্রশিক্ষণ প্রদান; 

৬) তথ্য হালনাগাদকরণ;

৭) টেকনিক্যাল সাপোর্ট। 
০৮।
বাস্তবায়ন প্রক্রিয়াঃ 

· সচিব, পরিসংখ্যান ও তথ্য ব্যবস্থাপনা বিভাগ ও মহাপরিচালক, বাংলাদেশ পরিসংখ্যান ব্যুরো PIMS সফটওয়্যারে লগইন করে কর্মকর্তাগণের কর্মজীবন বৃত্তান্ত আংশিক ও সম্পূর্ণ দেখতে এবং ডাউনলোড করতে পারবেন। সফটওয়্যারটি ঊর্ধ্বতন কর্তৃপক্ষের গুরুত্বপূর্ণ সিদ্ধান্ত নিতে সহায়ক ভূমিকা রাখবে।
· যুগ্মসচিব (প্রশাসন) ও চিফ ইনোভেশন অফিসার PIMS সফটওয়্যারের এপ্রুভাল অথরিটি হিসেবে দায়িত্ব পালন করবেন।
· উপসচিব/সিনিয়র সহকারী সচিব, প্রশাসন-১ অধিশাখা PIMS সফটওয়্যারের অপারেশনাল এডমিন হিসেবে দায়িত্ব পালন করবেন। এ শাখা হতে কর্মকর্তাগণের নিয়োগ, পদায়ন, ছুটি, অবসর, পেনশন ও আনুতোষিক এবং অন্যান্য কার্যক্রম সফটওয়্যারের মাধ্যমে পরিচালিত হবে।
· সিস্টেম এনালিস্ট, আইসিটি অধিশাখা PIMS সফটওয়্যারের সিস্টেম এডমিন হিসেবে দায়িত্ব পালন করবেন। সিস্টেম এনালিস্ট ও তাঁর টিম সফটওয়্যারের টেকনিক্যাল বিষয় দেখাশোনা করবেন।
· চাহিদার ভিত্তিতে ও ঊর্ধ্বতন কর্তৃপক্ষের অনুমোদনসাপেক্ষে সংরক্ষিত তথ্য বিবিএসসহ অন্যান্য দপ্তর/সংস্থায় প্রেরণ করা সম্ভব হবে অথবা এক্সেস প্রদান সম্ভব হবে।

০৯। 
সংরক্ষণ ও মেরামতঃ
PIMS হোস্টিং
PIMS ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটির কার্যক্রম সচল রাখার জন্য ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটি সার্ভারে হোস্ট করা প্রয়োজন। যেহেতু PIMS ওয়েব অ্যাাপ্লিকেশনে কর্মকর্তাগণের কর্মজীবন বৃত্তান্ত সংক্রান্ত গুরুত্বপূর্ণ তথ্য সংরক্ষিত থাকবে তাই তথ্যের সিকিউরিটি, ব্যাকআপ, সিস্টেমের স্থায়িত্ব ইত্যাদি বিবেচনা করে ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটি বাংলাদেশ ডাটা সেন্টার কোম্পানি লিমিটেড (বিডিসিসিএল) এর Tier IV ডাটা সেন্টারে হোস্ট করা যেতে পারে। বাংলাদেশ ডাটা সেন্টার কোম্পানি লিমিটেড (বিডিসিসিএল) এর সাথে যোগাযোগ করে অ্যাপ্লিকেশন হোস্টিং সংক্রান্ত বিষয়ে একটি খরচ বিবরণী পাওয়া গেছে (পতাকা-ক)। খরচ বিবরণী হতে দেখা যায় বিডিসিসিএলে অ্যাপ্লিকেশন হোস্টিং সংক্রান্ত বিষয়ে মাসিক আনুমানিক ৫০,০০০/- (পঞ্চাশ হাজার) টাকা প্রয়োজন।
Data Encryption:

ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটির নিরাপত্তা প্রদানের নিমিত্ত বাংলাদেশ কম্পিউটার কাউন্সিল হতে SSL Certificate ক্রয় করা প্রয়োজন। SSL Certificate ক্রয়ের ক্ষেত্রে আনুমানিক খরচ ৩০,০০০ (ত্রিশ হাজার) টাকা।
নিরাপত্তাঃ

উক্ত ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটি বিডিসিসিএল-এর Tier IV ডাটা সেন্টারে হোস্টিং করলে ন্যাশনাল ডাটা সেন্টারের মাল্টিলেয়ার সিকিউরিটি পাপ্য হবে।
Vulnerability Assessment and Penetration Testing (VAPT):

ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটি যথাযথ সিকিউরিটি গাইডলাইন অনুসরণপূর্বক প্রস্তুত করা হয়েছে কিনা তা পরীক্ষা করার নিমিত্ত Vulnerability Assessment and Penetration Testing (VAPT) করা প্রয়োজন। ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটির VAPT টেষ্টিং এর নিমিত্ত আনুমানিক ১০০,০০০/- (এক লক্ষ) টাকা প্রয়োজন। 
 ব্যাকআপঃ 

উক্ত ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটি বিডিসিসিএল-এর Tier IV ডাটা সেন্টারে হোস্টিং করলে সেখানকার ব্যাকআপ সার্ভিস এর মাধ্যমে সুনির্দ্দিষ্ট ইন্টারভালে ব্যাকআপ নেওয়া হবে।

ম্যানুয়াল প্রস্তুতঃ

ওয়েব অ্যাপ্লিকেশনটি যথাযথ ব্যাবহারের জন্য একটি ইউজার ফ্রেন্ডলি ম্যানুয়াল প্রস্তুত করা প্রয়োজন। এতে আনুমানিক ১০,০০০০/- (এক লাখ) টাকা প্রয়োজন হতে পারে। এছাড়া ভিডিও টিউটোরিয়াল প্রস্তুতের জন্য আরো প্রায় ৫০,০০০/- (পঞ্চাশ হাজার) টাকা প্রয়োজন হতে পারে। 
উপরে বর্ণনার পরিপ্রেক্ষিতে নিম্নে সম্ভাব্য বাজেটের খসড়া উপস্থাপন করা হলোঃ

	ক্রম
	বিষয়
	ব্যয়ের ধরণ
	সম্ভাব্য ব্যয়
	মন্তব্য

	১
	বিডিসিসিএলে অ্যাপ্লিকেশন হোস্টিং
	মাসিক
	৫০০০০/-
	

	২
	SSL Certificate
	বার্ষিক
	৩০০০০/-
	

	৩
	VAPT টেষ্টিং
	এককালীন
	১০০০০০/-
	

	৪
	ম্যানুয়াল প্রস্তুত
	এককালীন
	১০০০০০/-
	

	৫
	ভিডিও টিউটোরিয়াল প্রস্তুত
	এককালীন
	৫০০০০/-
	

	মোট
	৩৩০০০০/-
	


